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Eufratu i Tygrysu - rejonie uzna-

wanym za kolebke naszej cywiliza-
¢ji - istnial kraj Mok, ktéry zamieszkiwa-

fo jedno z najbardziej rozwinietych i
wowczas spoleczenstw... Tak zaczyna sie

interesujaca ksiazka Roberta Laurence’a
Babera ,0 programowaniu inaczej”
(,The Socially Responsible Program-
ming of Our Computers”). Na poczatku
autor opisal gigantyczng katastrofe bu-
dowlang w kraju Mok, bedaca efektem
zatrudniania jako specjalistow amatorow
nie rozumiejgeych nowoczesnych techno-
logii inwestyeyjnych. Nastepne rozdzialy
zawieraja fakty i opinie dotyczace czasow
wspdlezesnych.

Autor prezentuje przyklady autentycz-
nych katastrof informatycznych. Byly
one zazwyczaj efektami nieuctwa — po-
dobnie jak katastrofy budowlane w mi-
tycznym kraju Mok. Byé moze, gdyby
ksiazka obejmowala réwniez ostatnig de-
kade, znalazlby sie w niej skromny przy-
klad z naszego rodzimego podwérka. Wy-
dana prawie 20 lat temu, do dzié nie
stracila na aktualnosci. Wprost przeciw-
nie — miniony okres jeszcze bardziej ja
uwiarygodnil.

Nieslychanie szybki rozwdj technik kom-
puterowych w ostatnich dwéch dekadach
pociagnal za soba ogromne zapotrzebowa-
nie na specjalistow z tej dziedziny. Podob-
nie hylo w mitycznej krainie Mok, gdzie
rozwdj nowych technologii budowlanych
spowodowal zapotrzebowanie na dobrze
wyksztaleonych inzynierow, ktére nie mo-
glo byé zaspokojone. Sytuacja w informa-
tyce jest podobna. Wspoélczesny rynek
uslug  informatycznych,
o wiele bogatszy niz rynek
specjalistow z tej dziedziny,
spowodowal naplyw do za-
wodu wielu amatoréw
i szarlatanow. Nic wiec
dziwnego, Ze programy
i systemy rozsypujg sie
rownie czesto jak domy
w krainie Mok.

W ub.r. opublikowalem
w ,,Chipie” felieton, w ktd-
rym poruszylem zagad-

nienie  pauperyzacji
zawodu  informa-
tyka. Zwrdcilem

w nim uwage na
fakt, ze jako in-
formatycy po-

36

strzegane sa bardzo czesto osoby bez kwa-
lifikacji, a jedynie majace smykatke do
sprawnej obstugi komputeréw. W efekcie
wywolalem burze w internetowej liscie
dyskusyjnej. Wiekszosé zabierajacych glos
(ponad 80 proc.) zaciekle bronila tezy, ze
informatycy bez wyksztalcenia bywaja
nawet lepsi, jako ze maja iskre boza. Za-
stanawiam sie, co moze byé powodem ta-
kiego myélenia. Byé moze jest to efekt
ogladania filméw, w ktérych zdolni mlo-
dzi amatorzy naprawiaja usterki, jakich
dopuécili sig wybitni inzynierowie opro-
gramowania? Takich obrazéw powstalo
ostatnio niemalo. Dlaczego nikt nie na-
krecil filmu o tym, jak dobrze zapowiada-
jacy sie licealista poprawia spaprana
przez chirurga operacje? Dlaczego nikt
nie prébowal pokaza¢ amatora wyprowa-
dzajacego z zapasci finansowej zle kiero-
wany bank? Odpowiedz na te pytania jest
prosta: kazdy uznalby taka fabule za ab-
surd. Dlaczego wigee akceptowane sa po-
dobne bzdury dotyczace informatyka?
Moze z powodu zbyt malej swiadomoéci
spolecznej o tym zawodzie.

ikt nie watpi, ze dobry specjalista
N powinien mie¢ odpowiednie pre-

dyspozycje do wykonywania swoje-
go zawodu. Jednak nawet najwigksze
zdolnoéci nie zastapig rzetelnej wiedzy.
Specjalista informatyk musi mie¢ solidne
podstawy teoretyczne, aby produkty jego
pracy byly wartoéciowe. Niestety, zalewa-
ja nas programowe buble, tworzone naj-
czeéciej przez amatoréow. Programy (na-
wet wielkich firm) reklamowane bywaja
jako uniwersalne,
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Informatyczna kraina Mok

Taka reklama to powazne naduzycie,
bazujace na nieswiadomosei przyszlych
uzytkownikéw. Nie ma uniwersalnych al-
gorytméw, tak jak nie ma uniwersalnego
leku. Do rozwigzania kazdego problemu
trzeba stosowaé starannie dobrany algo-
rytm. Niemozliwe jest konstruowanie
uniwersalnych programéw. Kazdy odpo-
wiednio przygot: y do zawodu infor-
matyk wie, ze nawet najlepsza metoda
sortowania moze byé¢ nieprzydatna dla
bardzo specyficznych danych. Amator sa-
mouk zazwyczaj nie ma o tym zielonego
pojecia i dlatego nie rozumie, dlaczego
przy kolejnym uruchomieniu wspaniale
dotychczas spisujgcy sie program prze-
staje dzialac.

am nadzieje, ze do projektowania

samochodéw, pociggéw i samolo-

tow uzyto odpowiednich narzedzi,
a nie programy operujace ,uniwersalny-
mi” algorytmami.

Problem zatrudniania amatoréw w za-
wodzie informatyka nie dotyczy wylacz-
nie Polski. Caly wspélczesny wiat to jed-
na wielka informatyczna kraina Mok.
Brak wykwalifikowanych specjalistow
z tej dziedziny jest powszechny we
wszystkich rozwinietych krajach i powo-
duje czesto zatrudnianie ludzi o zdolno-
ciach i mentalnoéei hakera. Tacy pra-
cownicy sa przekonani, Ze w pare tygodni
potrafia opracowa¢ dowolny system.
Oczywiscie zadanie przygotowania doku-
mentacji, zredagowania danych wejécio-
wych systemu czy tez odpowiednich jego
przetestowan i usuniecia bledéw to za-
gadnienia, ktérymi ,wybitny” specjalista
nie bedzie sie zajmowac.

Coraz wieksza liczba
urzgdzen otaczajgcego
nas Swiata jest nadzo-
rowana przez kompu-
tery. Czy czeka nas
wiec totalna katastro-
fa, gdy wszystkie te
urzgdzenia, sterowane
przez nierzetelne opro-
gramowanie, pewnego
dnia zastrajkuja? Mam
nadzieje, ze do tego
nie dojdzie. Problem
informatykow

z krainy Mok

jednak  ist-

nieje — musi-
my o tym pa-
mietac, L




