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INFORMACJA W GRUPIE

Trzy podstawowe procesy niezbedne
przy prowadzeniu w firmie (i poza nig) pra-
cy grupowej to zbieranie, udostgpnianie

I wymiana informacji. A poniewaZ wigk-
szos¢ informacji ma obecnie (lub stosunko-
wo latwo moze miec) postaé elektroniczna,
idealnym narzedziem do tego sg aplikacje
do pracy grupowej. Czytaj - sir. 11-16
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i rozwigzania

TAJNA BRON
ANTYWIRUSOWA?

Pigé bankow wdrozylo zaawansowa-
ne systemy antywirusowe Symanteca.
BH udzielit nam szczegélowych informa-
¢ji o ich dziataniu. BPH ograniczy! sig do
przesiania materialu prasowego. Pozo-
stale banki zakazaly publikacji, ze takiego
oprogramowania uzywajg.  Cazytaj - sir. 17
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i produkty

DRUGA MLODOSC ISDN?

Technologia ISDN, ktéra funkcjonuje w tele-
komunikacji od potowy lat 80., wecale nie za-
trzymala sie w rozwoju. Wciaz pojawiajg sie
nowe sposoby na zwigkszenie predkosci
transmisyjnych i urza-
dzenia usprawniajgce
dzialanie systemu.

Czytaj - str. 20

Ltote Procesory
TELEINFO 2001

lebiscyt od-
biorcéw in-
formatyki - taka
forme bedzie
mial

Procesory
TELEINFO.

Glosowaé w nim beda me-
nedzerowie IT ze 100 najlepiej
zinformatyzowanych przedsie-
biorstw i instytucji w Polsce
(wedlug ,TELEINFO 100"},
ktérzy wybiors nominatéw do
nagrid z propozycji zgloszo-
nych przez dostawedw informa-
tyki. Zlote Procesory przyzna
Kapitula zlozona w wiekszoéei

rowniez z przedstawicieli najle-
piej zinformatyzowanych pol-
skich przedsigbiorstw.

Konkurs zostanie rozstrzyg-

nigty w szesciu kategoriach: |

produkt roku — sprzet; produkt
roku - oprogramowanie; rozwig-
zanie; kampania promoeyjna ro-
ku; menedzer roku; firma roku.

Ogloszenie wynikéw nastapi
podezas Targow Infosystem '2001.
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Zgloszenia firm, ktore
chcg sig ubiegac sig o Ziote
Procesory, przyjmujemy do
15 marca br. Kontakt: Ewa
Cesarz, tel. (0 601) 620 455,
ecesarz@teleinfo.com.pl; Agata
Zielinska, tel. (0 605) 561 863,
azielinska@migutmedia.pl. o

E-handel nad Wisia

NIEWIELE PONAD 30 PROC. sklepow internetowych w Polsce reali-
zuje w miesigcu wigcej niz 100 wysytek; 30 min zi przychodﬁw uzy-
skiwanych przez ksiggarnie internetowe stanowi prawie
- 20 proc catosci handlu elektromcznego $redn

sklepdw komputerowych
przekracza wartosci 20 ko
puteréw osob|stych wyn




elekomunikacja Polska

SA to moja ,ulubiona”

firma, Szczeg6lnie moce-

no bije mi serce, gdy raz

w miesigcu wyjmuje ze
skrzynki list z blekitnym logo
firmy. Postrzepione brzegi po-
Spiesznie otwieranej koperty to
efekt stresu towarzyszacego od-
powiedzi na pytanie o wysokos¢
rachunku za rozmowy telefo-
niczne. Wyjatkowo duze kwoty
pojawiaja sie, gdy w okresie roz-
liczeniowym przeprowadzili$my
troche wiecej rozméw miedzy-
miastowych.

W ostatnich dniach stycz-
nia br. Urzad Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentow na-
lozyl na TP SA gigantyczna
kare za stosowanie praktyk
monopolistycznych. Powodem

W JACEK KURAS

Supermonopol

bylo utrzymywanie przez TP
SA - mimo wielokrotnych upo-
mnien - wygérowanych oplat
za polaczenia miedzymiastowe.
Telekomunikacja, w kilka dni
pozniej, obnizyla o ok. 13 proc.
oplaty za rozmowy miedzymia-
stowe. Mimo to sa one nadal
o prawie 1/3 drozsze niz w kra-
Jjach Unii Europejskiej. Bardzo
drogie sa réwniez polaczenia
internetowe. Wyzsze oplaty za
Internet ma tylko Japonia.
Telekomunikacja Polska jest
wyjatkowo ,wiernym” klien-
tem UOKIK. W ostatnich la-
tach Urzad zajmowal sie TP SA
70 razy. W ponad 20 przypad-
kach stwierdzil stosowanie
praktyk monopolistycznych.
Ciekaw jestem, ile razy kary
zostaly zaplacone.
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Co powoduje, ze Telekomu-
nikacja tak dlugo oraz wszech-
stronnie stosuje praktyki mo-
nopolistyezne i praktycznie nie
ma na nig sily? Powaznym po-
wodem tego jest obowiazujace
prawo. Do konica 1999 r. TP SA
miala zapewniona wylacznosé
na polgczenia miedzymiasto-
we. Mimo iz prawo to nie obo-
wiazuje od ponad roku, to jed-
nak w tym czasie zadnej
z konkurencyjnych firm nie
udalo sie wynegocjowaé z TP
SA porozumienia, na jakich
warunkach abonenci tych ope-
ratorow mogliby laczyé sie
z abonentami TP SA i jak fir-
my moglyby sie miedzy soba
rozliczaé. Konkurenci TP SA -
Energis Polska, Niezalezny
Operator Strefowy i Netia -

planowali rozpoczaé Swiadceze-
nie uslug juz w polowie ub.r,
ale napotkali na swojej drodze
dodatkowego sprzymierzenca
TP SA. Jest nim Ministerstwo
Lacznosci, ktéore wyjatkowo
opieszale wydawalo koncesje.
Tak wiec nie majac juz, wedlug
obowiazujacego prawa, wylacz-
nosci na polaczenia miedzy-
miastowe, TP SA weiaz pozo-
staje monopolista. Dopéki
bedzie istnie¢ taki stan rzeczy,
nie ma co liczyé na znaczaca
obnizke taryfy miedzymiasto-
wej. Jedyna nadzieja jest roz-
poczecie pelnej dzialalnosci
przez konkurencyjnych opera-
toréw. Kolejny realny termin to
polowa biezacego roku.

Innym zagadnieniem jest
zapewniony prawem monopol

TP SA na rozmowy miedzyna-
rodowe. Poczatkowo mialo tak
byé do konea 2001 r., ale przy-
jaciele naszego telekomunika-
cyjnego monopolisty postano-
wili przedluzyé ten termin
o dodatkowy rok. Tak wiec
przez najblizsze dwa lata nie
mamy najmniejszych szans na
rozsadne ceny telefonicznych
rozméw miedzynarodowych.
Gwarantuje to nam odpowied-
nia ustawa. Mimo to trzymaj-
my mocno keiuki, aby nikt nie
podlozyl ponownie nogi no-
wym operatorom wchodzacym
na rynek. Jedynie zdrowa kon-
kurencja bedzie dla nas
wszystkich szansg na tanie po-
laczenia internetowe, lokalne,
miedzymiastowe i miedzyna
rodowe. g



