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| TERMINALE
KONTRA PECETY

Rynek rozwigzan typu ,cienki klient”
zwigkszy sie w br. o ok. 30-40 proc., nato-
miast sprzedaz pecetow
stanie w miejscu — twier- Ei
dzg analitycy Gartner
Group.

temat
numeru

Czytaj - str. 15-18 4#

cena nello 6,08 7/, cena brutto 6,50 zt 29 pazdziernika 2001 U

| REGULATOR

NA ROZSTAJU

Pierwsze glosy o likwidacji Urzedu
Regulacji Telekomunikacji slyszalo
sig w lutym br. Przedstawiciele sro-
dowiska telekomunikacyjnego pod-
wazali wiedy sens takiego posunig-
cia. Teraz sytuacje skomplikowala
zmiana prezesa URT. Cazytaj - str, 38
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H0ra dla ménedzera "
»Wrdzby dla prezesow IT”

POLITYKA
LATANIA DZIUR

- tatwief i bezpieczniej do-
bra¢ si¢ do zasobow firmy
przez Internet niz szturmowac
bank z pistoletem w reku -
twierdzi James Finn, dyrektor
ds. zabezpieczen informatycz-
nych w Unisysie. Cazytaj - str. 41

SZEFOWIE NAJLEPIEJ ZINFORMATYZOWANYCH firm i instytuciji w Polsce (wedtug ,TELEINFO 100") zostali nagro-
dzeni podczas Gali TELEINFO na Zamku Krolewskim w Warszawie, ktora odbyta sig we wtorek, 23 pazdziernika br.
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Archiwum

soby majace bezpo-

sredni dostep do In-

ternetu coraz czedciej

zastanawiaja sie nad

mozliwoscig obslugi
swego konta bankowego za po-
mocg sieci. Nim jednak zdecy-
dujemy sie na to udogodnienie,
wazymy na szali swoje watpli-
wosdci i zyski. Zastanawiamy
sie, czy pienigdze, do ktérych
dostep przez sie¢ jest latwy, be-
da bezpieczne.

Sam nadal mam podobne
watpliwoéei. Diugo studiowalem
zagadnienia  bezpieczenstwa
w Internecie i uwaznie przygla-
dalem sie rozwiazaniom stoso-
wanym w poszezegolnych ban-
kach. Konsultowalem si¢ takze
z odwazniejszymi ode mnie, kt6-
rzy wezesniej zdecydowali sie na
dostep do swoich pienigdzy ta
droga. Podjecie decyzji przyspie-
szyla Rada Polityki Pieniginej,
ktora po raz kolejny obnizyla
stopy procentowe. Oprocento-
wanie ROR-6w w klasycznych
bankach zmalalo tak, ze odsetki
oferowane przez internetows

B JACEK KURAS

Banki i Internet

konkurencje staly sie wyjatkowo
atrakeyjne. Postanowilem zalo-
zy¢ na probe konto w dwoch
bankach, ktére nie majg , fizycz-
nych” oddzialow. Obsluga ra-
chunkéw w owych bankach re-
alizowana jest za pomocg
Internetu lub przez automa-
tyczny albo obslugiwany przez
konsultanta serwis telefoniczny.
Procedura zakladania konta we
wspomnianych bankach zostala
ograniczona do niezbednego mi-
nimum. Brak obowiazku regu-
larnych wplat, bezplatne prowa-
dzenie rachunku, zerowe lub
minimalne oplaty za wiekszoéé
ushug, bezplatne karty Visa
Electron i odczuwalna na pra-
wie kazdym kroku dbaloéé
o klienta zachecaja do korzysta-
nia z tych uslug.

Na poczatek umieécilem na
rachunkach symboliczne kwoty.
Mija juz drugi miesiae od chwili,
gdy jestem klientem interneto-
wych bankéw i musze przyznac,
ze moje poczatkowe obawy po-
woli malejg. Oba banki oferuja
bardzo prosty i przejrzysty inter-

fejs dostepu do rachunkow
przez Internet. Moge teraz
bez straty czasu terminowo
regulowaé wszystkie plat-
nosci. Oczywiscie nalezy
pamigtaé, ze polaczenia in-
ternetowe moga czasem za-
wiesé i dlatego nie nalezy
zlecen przelewow realizo-
wal w ostatnim momencie.
W wiekszoéei przypadkow
platnoéci mozna definiowaé

o wiele wezesniej, podajac
dzien, w ktorym ma byé
wykonany przelew.
Zachecony pozytywnymi
doéwiadezeniami postanowi-
lem podpisaé umowe na inter-
netowa obsluge z bankiem,
w ktorym od kilku lat mam
konto. Po trzech dniach od
zgloszenia moglem za pomocy
Internetu obslugiwaé swaoj
rachunek. Schody (strome)
pojawily sie juz na poczatku.
Interfejs byl przekombinowa-
ny, a jego obsluga — watpli-
wg przyjemnoécig. Pracujac
w systemie Windows NT 4.0,
nie moglem korzystaé z prze-

gladarki Internet Explorer,
gdyz poprawnie przechodzi-
lem tylko przez pierwsze eta-
py wejsciowe systemu. Prze-
gladarka Netscape pozwalala
mi na wiecej. Moglem podac
swoje haslo, przegladac histo-
rie rachunku, ale zrealizowaé
jakikolwiek przelew — juz nie.
Pelny zakres uslug uzyskalem
pracujac pod kontrola syste-
mu Linux. Niestety, po tygo-
dniu system bankowy przestal
akceptowaé poprawnie wpro-
wadzane haslo. Po kilku pré-

bach nastgpilo zablokowanie
dostepu. Nie udalo mi sie
przekonaé urzednikow banko-
wych, ze wprowadzalem po-
prawne haslo, Za nadanie no-
wego hasla i odblokowanie
uslugi zazgdano 30 z1.

Nie wszystkie nasze banki
dorosly do Internetu. Rozwig-
zalem podpisang przed kilko-
ma tygodniami umowe. Moze
sprobuje za rok. Nie pozwole,
aby bank testowal na mnie
sw6j nowy system i dodatkowo
jeszeze na tym zarabial. a




