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ubezplaczonych za realizacje tej koncep-
cji szef Slaskiej Kasy Chorych stracil sta-
nowisko, aby trzy dni pozniej je odzyskac.
Mowatorski system kosztowal miliony. Czy
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wazrasla zainteresowanie systemami wideo-
konferencyjnymi. Zdaniem amerykanskiej
firmy konsultingowej Frost & Sullivan w ro-
| ku 2002 sprzeda sig ich o 25-30 proc. wig-
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e-gospodarka

SLASKI START | DEBATY POWAZNE KLOPOTY
NIEZGODY | NA ODLEGLOSC INTERNETOWYCH
Karty chipowe zamiast ksigzeczek dla Po zamachach na World Trade Center INKUBATOROW

Polskie spolki internetowe, ktérym udalo
sie stabilnie usadowi¢ na rynku dzigki pomo-
cy inkubatoréw, mozna policzy¢ na palcach
jednej reki. Kilka kolejnych serwisow wcigz

wydano je wlasciwie?

Caytaj - str. 17 cej niz w 2001 r. Cazytaj - sir. 21 | walczy o przetrwanie. Cazyta - sir. 28
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R ozpoczelismy przygotowa-
nia do tegorocznej edycji
plebiscytu klientow branzy in-
formatycznej Zlote Procesory
TELEINFO. Konkurs ten re-
dakcja nasza organizuje juz
po raz czwarty, a po
raz drugi w formie
plebiseytu odbior-
cow. To oni zdecy-
dujg o wyborze lau-
reatow.

W br. na zgloszo-
ne przez dostaw-
cow  informatyki
kdn(iwll:llun glo-

rajobraz po fuzji

We wtorek (19 bm.) akcjonariusze HEWLETTA-
-PACKARDA, a w srode (20 bm.) COMPAQA podejma
decyzje w sprawie fuzji obu firm. Co moze ona ™
oznacza¢ dla polskiego rynku? Analitycy ®
twierdza, ze poczatkowo wyniki sprzedazy °
potgczonego przedsigbiorstwa bgdg gorsze
niz suma sprzedazy HP i Compaga.

Zdaniem PART-TELEINFO nowo powstale przedsie-
biorstwo musi liczyé sig ze spadkiem sprzedazy kom-
puteriw PC w Polsce, siggajacym nawet 30 proc.
W zaden jednak sposib fuzja nie wplynie na wiel-
ko&é sprzedazy na naszym rynku drukarek HP
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eszeze kilka lat temu

skrot WWW byl w na-

szym kraju poprawnie

rozszyfrowywany jedy-

nie przez waska grupe
~wybrancéw” majacych dostep
do Internetu. Ostatnimi czasy
liczba o0séb  korzystajacych
z globalnej sieci niepomiernie
wzrosla. Wlasne strony interne-
towe maja praktycznie prawie
wszystkie wigksze instytucje,
a takze wiele malych firm i licz-
na grupa 0s6b nie prowadzacych
zadnej dzialalnosei gospodar-
czej. Z Internetu mozemy szyb-
ko uzyskaé wiele potrzebnych
informacji. Niestety, te cechy
globalnej sieci czesto nie sq wia-
Sciwie -doceniane przez kadry
kierownicze firm. Wspomniane
strony WWW nierzadko bywaja

B JACEK KURAS

Kwiatek do kozucha

martwe. Po umieszezeniu w sie-
ci nikt nie dba o ich konserwacje
i aktualizowanie danych. Nic
wiee dziwnego, ze wiadomosci
znalezione na takich stronach
czesto sa nieaktualne lub wprost
bledne. Osobnym problemem
jest postaé tych stron. Forma
niejednokrotnie przerasta tresc.

Na poczatku lutego jeden
z og6lnopolskich tygodnikéw
opublikowal wyniki sondazu
na temat wykorzystania Inter-
netu w Polsce. Wnioski wyni-
kajace z tego badania nie sa bu-
dujace. Okazuje sie, ze
wiekszoéé polskich firm i insty-
tucji nie potrafi wlasciwie ko-
rzystaé z dobrodziejstw sieci.
Adresy e-mailowe zamieszcza-
ne na stronach WWW nie za-
wsze sa poprawne. Wiele insty-
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tucji nie odpowiada na wysyla-
na pod tymi adresami kore-
spondencje. Zdarzaja sie przy-
padki, gdy przestanie poczty
pod adresem podanym na stro-
nie internetowej konczy sie
otrzymaniem zwrotnej wiado-
mo&ci, iz adresat jest nieznany.
W wielu przypadkach odpowie-
dzi przychodza po kilku dniach
lub tygodniach. Do chlubnych
wyjatkow nalezg instytucje
zwigzane z hotelarstwem, kté-
re w wiekszosei przypadkow
odpowiadaja na listy w ciggu
kilkunastu godzin. Strony in-
ternetowe, na ktorych trudno
jest znalezé jakakolwiek infor-
macje o kontaktach (adres e-ma-
ilowy lub pocztowy, badz telefon
kontaktowy), nie naleza do
rzadkoéei.

Wyniki sondazu nie sa dla
mnie zadnym zaskoczeniem.
Korzystam z Internetu juz po-
nad dziesie¢ lat. Kontakt za po-
mocg internetowej poczty jest
dla mnie najwygodniejszym
sposobem komunikowania sie.
Nie w kazdej chwili mozna
skontaktowaé sie ze mna przez
telefon stacjonarny. Komorke
czasami wylaczam, a z roznych
wzgledow nie wszystkim oso-
bom podaje jej numer. Za pomo-
cq SMS-u mozna przeslaé bar-
dzo ograniczona w tresci
informacje. Najwygodniejszy
jest wiec e-mail. Poczte interne-
towa przegladam co najmniej
trzy razy dziennie. Bardzo cze-
sto kontaktuje si¢ z firmami
sprzedajacymi sprzet kompute-
rowy. Wydaje sig, ze kto jak kto,

ale takie wlaénie firmy powinny
sprawnie wykorzystywaé mozli-
wosci poezty internetowej. Rze-
czywistoéé jest calkiem inna —
wysylajac do firm komputero-
wych zapytania o ceny sprzetu,
zmuszony jestem dodatkowo
wykonaé jeszcze kilka telefo-
néw, aby otrzymaé odpowiedz.
Sytuacje, w ktorych telefonuje
z proéba o przeczytanie wysla-
nego wezesniej e-listu, zdarzaja
mi si¢ praktycznie co miesige.
Jakze czesto w gabinetach
dyrektorskich na poczesnym
miejscu kréluje komputer, kto-
rego gléwnym celem jest pod-
niesienie prestizu szefa. Wspol-
czesna technika komputerowa
zbyt czesto jest kwiatkiem do
kozucha. Najwyzszy czas, aby
to zmienié. ]



